
2019. 승진자카페테리아교육과정
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조직의풍요로운내일을위한



조직내위상제고및호칭의변화

1. 조직에서승진이란
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승진(昇進)이란 ‘자신을 둘러싼 몇가지 상황변화가 생긴다’는 의미로 조직에서는 아래와같은 변화를 동반합니다.

1

급여의 상승2

Follower이자 Leader3

역할과책임(R & R)의 변화4

호칭변화에 따른조직 내지위상승 동반

승진을 하면대부분 급여가인상됨

팔로워이자 리더(leader)로서복합적역할 수행

기존에 수행해왔던 역할과책임의 변화가 요구됨

승진자교육의
필요점



2. 기존 승진자 교육구성(예시)
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시니어

신임부장

* 부(部)장: 剖(쪼갤 부) +邑(=阝마을읍)

의사결정에방점

(마을을쪼개서다스린다는의미)

팀비전제시
의사결정
전략 및 목표수립
팀워크 조성

 기업가적 관리자 육성

 비전제시 및 의사결정

 팀 활성화

신임차장

* 차장: 次(버금 차)

부하육성에방점

(부장에 버금간다는의미)

성과관리
변화대응
코칭 및 동기부여
의사소통

 리더십의 이해

 변화/혁신의 셀프리더십

 신뢰형성 및 코칭스킬

 커뮤니케이션

신임과장

* 과장: 言(언) + 果(과실 과)

성과창출에방점

(업무 및사람 관리를한다는의미)

문제해결
기획력
계획 실행
갈등관리

 관리자의 존재이유

 역동적 플레잉 매니저

 문제해결력

 과정관리와 조정능력의 개발

주니어

신임대리

* 대리: 代(이을 대)

관계성에방점

(아래와 위, 좌와 우를연결하는의미)

업무처리
후배지도
인간관계 형성
설득능력

 신임대리의 역할 이해

 업무실행의 리뷰

 대화의 커뮤니케이션 스킬

 후배 지도와 코칭스킬

 Followership의 발휘

신임주임

* 주임: 主(주인 주) 

주도성에방점

(업무에 주도적으로임하라는의미)

주도성 확립
프로정신
자기개발
업무협조
의사소통

 주도적인 삶을위하여(셀프 리더십)

 효율적인 관계를 위한 커뮤니케이션

 기획적 사고와 기획능력

 새로운 시대의 행동전략



3. 기존 승진자 교육시간표(예시)
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09:00 - 10:00

(조직관리)
사람관리및업무관리

분석적사고와전략적기획

특강

10:00 - 11:00

과정안내

11:00 - 12:00 Our Way

12:00 - 13:00 중식 중식

13:00 - 14:00 팀 리더의역할과과제 중식 중식 과정리뷰및종료

14:00 - 15:00

(커뮤니케이션)
원활한소통과정보공유

(팀원육성)
성과리뷰스킬

ONE Team Event

15:00 - 16:00

16:00 - 17:00

17:00 - 18:00

18:00 - 19:00 석식 석식 석식

19:00 - 20:00

커뮤니케이션게임 자기경영 ONE Team Event

20:00 - 21:00

W : Work Skills,        P : People Management Skills,        T : Teambuilding Skills,                  : 특강 강사 별첨PW T

W

W

WP

P

P T

T

교양

교양



4. 승진자필요 역량가이드
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조직니즈에따라교육담당자가필요역량을조합해과정을편성하는

Teambuilding SkillsWork Skills People Management Skills

조직문화빌드업

팀워크활성화

기획력 프레젠테이션역량

협상력설득력

문제해결력커뮤니케이션역량

문서작성력창의력

팀장리더십

감성리더십

트랜드리더십 셀프리더십

변화관리 코칭리더십

Followership

Field Leadership

핵심가치체질화

조직문화행동화



참 기획과정

5. 승진자교육 카페테리아Menu
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Work Skills People Management Skills Teambuilding Skills

참빛파트너즈의 승진자과정은 Work, Teambuilding, People Management Skills의 3가지 영역으로 구분되어 있습니다.

회사의 각직급에맞는 과정을선택하여 편성할 수있도록 대표메뉴(빅 5 프로그램)를 소개하겠습니다.

기획력

Presentation Essential프레젠테이션

共感커뮤니케이션커뮤니케이션

Case 문제해결문제해결력

컨설턴트식보고서작성문서작성력

AGILE Leader 과정트랜드리더십

Only One I 과정셀프리더십

신언서판팔로워십Followership

자주관리현장 관리자Field Leader

청출어람코칭 리더십코칭리더십

MVP(Magic Vision Plates)팀워크

궁/상/각/치/우 과정조직문화빌드업

핵심가치를잡아라핵심가치체질화

미인대칭행동화과정조직문화행동화

울리불리팀워크과정팀워크활성화



6. Work Skills Menu
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Work Skills 영역은 총 20개의 메뉴를 제공하고 있습니다. 아래 메뉴 외에도저희 홈페이지(www.charmvitpartners.com)에서다양하게

열람하실 수있습니다.

직무역량 강화를 위한 드라마로 따라잡는

Case 문제해결과정

Consultant-Style Report Course

컨설턴트식보고서작성

성공적 조직의 미래를 위한 대비책

시나리오플래닝과정

조직의 공유가치 창출을 위한

창의력 JUMP 과정

기획적사고와업무실행력강화를위한

참 기획과정

Don't forget this advice!

Presentation Essentials

활력적인일터조성을위한

共感 커뮤니케이션

참 기획과정

Work Skills

기획력

Presentation Essential프레젠테이션

共感커뮤니케이션커뮤니케이션

M3 M4M2M1

컨셉력

Conceptual

시각화

Visualizing

매력성

Appealing

감성역량 관계역량설득역량

비 환유 무> > >問 題 解 決

문(물을 문) 제(제목 제) 해(풀 해) 결(결단할 결)

타당성 있는
논리의 전개

시각적 표현

설득력 있는
문장력

예문의 부재

컨

설

턴

트

준비

단계

부화

단계

조명

단계

검증

단계

J U M P

< 플라톤의 4주덕 >

http://www.charmvitpartners.com/


7. People Management Skills Menu
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People Management Skills 영역은 총 13개의 메뉴를제공하고 있습니다. 아래 메뉴 외에도저희 홈페이지(www.charmvitpartners.com)에서

다양하게 열람하실 수있습니다.

우리 조직을 풍요롭게 만드는

감성리더십(감성커넥터) 과정

부하직원 수준별 맞춤형 리더십 과정

New 상황 대응리더십

청출어람(靑出於藍)

Coaching Leadership Course

바람직한 멘토상 구축을 위한

참리더과정

조직의미래를선도하는

AGILE Trend Leader

셀프리더육성을위한

Only One I 과정

Future Leader를 위한

신언서판 Followership

People Management Skills

AGILE Leader 과정트랜드리더십

Only One I 과정셀프리더십

신언서판팔로워십Followership

Alignment

정렬

Goal Setting

목표설정

Insight

통찰력

Lead Change

변화주도

Engagement

몰입

자기결정이론(Self determination theory)

자율

Autonomy

역량
Competence

연결

Relatedness

身 言 書 判

보좌력 보고력 저항력 판단력

지
화

자
좋

다
감성코칭 코칭스킬

개인 측면 조직 측면
Heart

Change Appreciation

Motivation Relation

C/H/A/R/M 
Leader

http://www.charmvitpartners.com/


8. Teambuilding Skills Menu
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Teambuilding Skills 영역은 총 14개의 메뉴를제공하고 있습니다. 아래 메뉴외에도 저희홈페이지(www.charmvitpartners.com)에서

다양하게 열람하실 수있습니다.

관소협공을 통해 조직활성화에 기여하는

Ubuntu(우분투) Program

팀워크 활성화를 위한

울리불리 (Wolly Bully) 과정

긍정조직으로 가는 티핑 포인트

HERO 과정

상호 존중과 배려를 위한

조직문화행동화(Me First!) 과정

팀빌딩강화를위한

Magic Vision Plates

조직문화빌드업을위한

궁/상/각/치/우 과정

조직의높고큰가치를심어주기위한

핵심가치를 잡아라

Teambuilding Skills

MVP(Magic Vision Plates)팀워크

궁/상/각/치/우 과정조직문화빌드업

핵심가치를잡아라핵심가치체질화

알아가기 이해하기 하나되기

상

각 우궁

치

궁금해하자
상상하자

각도를
달리 보자

치유하자
우리화 하자

소통윷놀이관계의딜레마

관 계 소 통 협 력 공 유

공유의탑릴레이협력스케치

ole : 역할에 대한 명확한 이해

bjective : 목표에 대한 공유

rust : 신뢰를 구축

ommitment : 팀에 대한 헌신

희망
(Hope)

H

자신감
(Efficacy)

E
회복력

(Resilience)

R
낙관주의

(Optimism)

O
긍정심리자본

Unfreezing Changing Refreezing

조직과 나 행동변화 행동선언

http://www.charmvitpartners.com/
http://icones.pro/en/go.php?http://icdn.pro/images/en/c/h/check-writing-tasks-todo-icone-4872-128.png
http://icones.pro/en/go.php?http://icdn.pro/images/en/c/h/check-writing-tasks-todo-icone-4872-128.png
http://ko.wikipedia.org/wiki/%ED%8C%8C%EC%9D%BC:Nuvola_apps_edu_languages.svg
http://ko.wikipedia.org/wiki/%ED%8C%8C%EC%9D%BC:Nuvola_apps_edu_languages.svg
http://icones.pro/en/go.php?http://icdn.pro/images/en/f/i/find-search-zoom-icone-8912-128.png
http://icones.pro/en/go.php?http://icdn.pro/images/en/f/i/find-search-zoom-icone-8912-128.png


9. 기대효과
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인적가치의극대화

직급별역량강화

체계적인재육성



별첨. 특강 강사(예시)
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구분 강연주제 사진 프로필



Light your way~!
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Training을 넘어 Learning의 시대로...


